


¿Qué características
tendría un/a facilitador/a

ideal en una sesión 

informativa o taller para que 
ustedes confiaran en él o ella?



El facilitador en el trabajo grupal 

El facilitador es aquella persona que 
guía al grupo durante la intervención 
preventiva para alcanzar los objetivos

propuestos.

Coordina al grupo

Promueve la interacción y participación 
del grupo

Tiene conocimiento de los temas y 
actividades que se van a desarrollar 

Dominio teórico y práctico del/os temas 

Conoce la metodología de los proyectos 
preventivos







(…) en un grupo se intercambian señales entre las personas, de
manera continua en un periodo dado, donde cada individuo llega a
afectar potencialmente a los otros en sus conductas, creencias,
valores, conocimientos, opiniones, prácticas sociales, etc.

Díaz y Hernández, 2010.

Conjunto de dos o más 
personas 

Interacción 

Tiempo determinado

Objetivo en común

Influencia recíproca e 
interdependencia entre 

miembros 

Construcción de vínculos afectivos, 
identidad y pertenencia grupal

¿Qué es un grupo?



Tipos de grupos 

Ruidosos Silenciosos Indiferentes

• Sé paciente y conciliador
• Guarda silencio 
• Ejercicio de activación
• Reglas  

• Actividades con base en su perfil 
• Preguntas – experiencias 
• No te anticipes 
• Expectativas 

• Anticípate
• Ejemplos / experiencias 
• Genera movimiento 



Tipos de grupos 

Agresivos Participativos

• Humildad y sencillez 
• Escucha 
• Valida 
• Reconoce

• Reconoce y retoma
• Gestiona tus tiempos
• Orden 



En las metodologías preventivas de CIJ predomina el trabajo en grupo.

¿Te has preguntado por qué?

 Favorece la motivación y la participación.
 Facilita la construcción de aprendizajes significativos.
 Desarrolla habilidades para la interacción social, de respeto y apoyo.
 Favorece el diálogo, la participación activa y el pensamiento crítico.
 Desarrolla habilidades para la resolución de conflictos y el trabajo colaborativo.

Trabajo en grupos 



Técnicas grupales 

¿Qué sugerencias 
tienen para la 

selección y aplicación 
de técnicas de grupo?



Cierre o evaluación 

Técnicas grupales 

Presentación

Integración de 
parejas o grupos Desarrollo de 

contenidos 

Animación y 
concentración 

Adherencia 
grupal 

• Ambiente de confianza 
• Reconocimiento mutuo
• Identificar: 

Nombres
Conocimientos 
Expectativas

• Integración
• Rompen el hielo 
• Cohesión 
• Cooperación
• Resolución de 

conflictos 

• Comprensión
• Análisis 
• Reflexión
• Presentación de 

información 
interactiva y 
significativa 

• Recuperar la atención
• Secuencia de la sesión

• No abandonar, continuar
• Más influencia social 
• Mayor cohesión
• Solidaridad 
• Identidad de grupo 

• Resumen de la 
sesión 

• Cumplimiento de 
los objetivos



Ahora que conoces las cualidades de un 

facilitador/a, analiza aquellas que posees y 

en las que debes trabajar para ejercer un 

liderazgo positivo. 



Lic. Beatriz Eugenia Pérez Mayorga
Dirección de Prevención

beatriz.perez@cij.gob.mx
Ext. 1907

mailto:beatriz.perez@cij.gob.mx

